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RASTREAMENTO DE MERGA\I‘J\OhIl\”‘S
COM BLE BEACONS E SENSORES

INTRODUGAO

Amudanca na economia global desencadeou ndo apenas o aumento das compras online e a demanda por servicos
de entrega, mas também os principais desafios envolvidos nesses processos. Para se manterem competitivas e
lucrativas, as empresas de entrega devem buscar solu¢des inovadoras e eficientes. A tecnologia Bluetooth® sem
fio combinada com monitoramento e automacdo de processos abre novos horizontes na industria de telematica

veicular, fazendo uma diferenca significativa.

DESAFIO

Mudangas nas preferéncias dos clientes, restricbes de tempo, precos de mercado instaveis, gerenciamento das
expectativas dos clientes, manuseio incorreto de remessas, otimizacdo de rotas logisticas sdo os maiores desafios
enfrentados por empresas de entrega e courier todos os dias. Ainda mais, de acordo com o relatério BSI and TT
Club Cargo, o roubo de carga em transito foi 0 maior entre todos os roubos de carga em 2020 - 71%. As perdas com
armazéns e outras instalacbes de armazenamento aumentaram para 25%.

Para satisfazer a demanda do mercado, ter uma oferta competitiva, manter os clientes atualizados e otimizar os
custos diarios, o negocio de logistica atual exige ndo apenas rastrear e gerenciar a frota de veiculos, mas também as
mercadorias sendo entregues - pacotes, paletes, caixas, gado, alimentos, farmacéuticos, etc.

E por isso que rastrear a proximidade para identificar eventos de achados ou perdidos ou monitorar eventos de
carga e descarga de mercadorias torna-se um procedimento essencial no setor de entrega de cargas. Com certeza,
é vital monitorar a rota, rastrear o tempo de entrega e registrar a Ultima localizacao conhecida das mercadorias. Isso
otimiza o processo de entrega e reduz muito 0s custos operacionais.
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Além disso, os gerentes de frota precisam gerenciar com eficiéncia as condi¢cdes das mercadorias durante o processo
de transporte para garantir a entrega no destino certo. Especialmente, parametros criticos como temperatura da
carga, umidade e até mesmo detec¢do de choque do item. Todos esses dados e eventos devem ser rastreados,
registrados e enviados de uma so vez para o aplicativo de software de rastreamento de frota se as condi¢des de
transporte estiverem sendo violadas, um pacote foi perdido ou entregue no endereco errado.

Mas ha uma grande dificuldade técnica aqui - os sinais de GPS muitas vezes ndo sdo precisos o suficiente para
serem praticos em interiores ou em ruas estreitas, pois diminuem e se espalham pelas estruturas circundantes -
telhados e paredes. Ainda mais, a faixa de erro de localizacdo de alguns chips GPS pode ser maior do que o proprio
espaco interno. A boa noticia é que esses desafios podem ser enfrentados com eficacia utilizando a tecnologia
Bluetooth® sem fio, dos novos Teltonika EYE Beacons e/ou EYE Sensors e rastreadores GPS de veiculos.
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IMPORTANT TO THE DELIVERY BUSINESS

Todos os rastreadores GPS da Teltonika baseados na plataforma FMB suportam conectividade sem fio Bluetooth®
4.X LE, para que possam comunicar-se efetivamente com dispositivos Bluetooth®, como beacons e sensores. Um
rastreador deve ser instalado em um veiculo e configurado da maneira usual no local onde a antena Bluetooth®
ndo é coberta por causa de grandes pecas de metal nas proximidades, por exemplo.

Se for suficiente apenas monitorar a localizagdo do pacote de entrega, rastreadores de veiculos e combinac¢do
de beacons devem ser usados. Alternativamente, nos casos em que é necessario obter a localizagdo e dados
adicionais de carga, como temperatura, umidade, deteccdo de imds e movimento, é recomendavel usar um
rastreador de veiculos e conjuntos de EYE Sensor.

Como funciona - a titulo de exemplo, usamos o modelo FMB140 do rastreador de veiculos da Teltonika. O pequeno
e leve EYE Beacon ou EYE Sensor deve ser anexado a cada item de entrega a ser rastreado e monitorado - pacote,
caixa, palete, etc. Porque cada EYE Beacon e EYE Sensor tem um numero de ID exclusivo transmitido pelo ar em
intervalos configuraveis, os rastreadores GPS |éem, identificam e enviam esses dados como perfil iBeacon ou
Eddystone combinados com seus detalhes de localizacdo GNSS, para um servidor para analise.

O software dedicado desenvolvido por um provedor de servicos de telematica determina e mostra a localizacao
de todos os beacons e/ou sensores (ou seja, itens marcados) com base na proximidade do rastreador mais
proximo, ajuda no gerenciamento do procedimento de atribuicdo de acessorios Bluetooth® LE e assim por diante.
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Consequentemente, o monitoramento de entrega de mercadorias é convenientemente acessivel via PC, laptop
ou smartphone, melhorando muito a eficiéncia dos negocios. Para trazer o valor maximo, esses dispositivos tém
dois recursos Uteis a serem considerados - ‘Evento de proximidade’ e ‘Filtrar por nome'. Vamos revisar os recursos
especiais do firmware que, em combinacdo com os novos produtos EYE Beacons e EYE Sensors da Teltonika,
tornam-no uma escolha perfeita para dois casos de uso de entrega de mercadorias proeminentes.

RECURSOS INTELIGENTES PARA SE DESTACAR

Eventos de proximidade. O pratico aplicativo de configuracdo do rastreador GPS Teltonika permite escolher
diferentes configurac8es e cenarios para satisfazer as necessidades da empresa. Gracas aisso, um rastreador de
veiculos pode gerar eventos relacionados a localizacdo, eventos de itens perdidos e encontrados, dependendo
da intensidade do sinal Bluetooth®.

Aqui, o FMB140 pode gerar eventos de proximidade de ativos dependendo da intensidade do sinal Bluetooth®
recebido dos beacons. Isso permite determinar em tempo habil e com precisdo de cada localiza¢do de beacon
ou sensor em movimento (ou seja, o item de interesse) agrupados em zonas “Perto”, “Longe”.

Como resultado, listas de itens de entrega rastreados em cada zona podem ser geradas ou notificacdes de
eventos especificos podem ser iniciadas. Por exemplo, se um item saiu de todas as zonas rastreaveis (também
conhecido como evento ‘Perdido’), um dispositivo GPS registrara esse fato, determinara e registrara as ultimas
coordenadas de localiza¢do conhecidas e a hora exata do evento. Tudo isso é feito para atender as necessidades
de negdcios da forma mais eficiente possivel.

Filtrar por nome. Este recurso de filtragem personalizado permite agrupar e nomear ativos por um atributo
especifico ou propriedade significativa para as opera¢8es de negdcios (por exemplo, itens de entrega doméstica
ou exportacdo; bens de alta prioridade ou baixa prioridade; itens perigosos, itens danificados, etc.). Aopcao ajuda
a monitorar e gerenciar itens ou classificagdo de interesse, armazenamento, procedimentos de carga/descarga
e otimizar o uso da frota corporativa de forma ainda mais eficiente, evitando erros onerosos, economizando
tempo e recursos da empresa resultando em eficiéncia maxima.

Resumindo, a conectividade Bluetooth® tem baixo custo, alta eficiéncia energética e precisao, funciona de
forma independente da rede e tem menos interferéncias, facil de instalar e implantar. Os beacons e sensores
da Teltonika podem ser facilmente integrados em ambientes de praticamente qualquer tamanho e forma,
configuraveis para atender as necessidades exatas do cliente e intervalos de transmissdo de dados. Tudo isso
resultara em notavel variedade e lucratividade de projetos, melhor reputagdao comercial, competitividade e
retorno de investimento.
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BENEFIiCI0S

* Configuracdes personalizaveis para cada projeto - para obter o valor maximo dele, a intensidade do sinal do
sensor e os intervalos de transmissdo de dados do beacon Teltonika Bluetooth® LE podem ser configurados
para as necessidades exatas da aplicacdo do projeto e usados em, praticamente, edificios de qualquer forma
e tamanho.

* Localizagcdo precisa de mercadorias de entrega e monitoramento de status - 100% de responsabilidade de
tudo que é importante para o negoécio de entrega - mercadorias, ativos valiosos, processos, padrdes e acdes de
pessoal estdo sendo rastreados, monitorados e otimizados.

* Recursos EYE Beacon e EYE Sensor que agregam valor - abundantes cenarios de eventos inteligentes e praticos,
ajudando a rastrear, monitorar, gerenciar e otimizar as entregas de carga com eficiéncia excepcional

* Sem fio e acessivel - a conectividade Bluetooth® garante instalacdo e configuracdo rapidas, baixa intrferéncia
e consumo de energia e é econdmica. Se danificado, perdido ou roubado, o acessério Teltonika pode ser
substituido rapidamente.

* Maior lucratividade e competitividade - economia de custos consideravel devido ao corte de mercadorias,
despesas com perda de ativos valiosos, prote¢do antifurto para aumentar os lucros, fluxo de caixa aprimorado
e oportunidades de investimento/expansao.
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POR QUE TELTONIKA?

Pacotes perdidos, mercadorias danificadas e clientes frustrados sdo os pesadelos que tiram o sono dos gerentes
de logistica. Com a solu¢do de sensores e beacons sem fio da Teltonika Telematics, essas preocupacdes sao
uma lembranca distante. Nosso sistema abrangente rastreia suas mercadorias em tempo real, fornecendo
conhecimento constante de sua localiza¢do, condi¢cdo e ambiente. Essa visibilidade em tempo real permite que
VOCé resolva proativamente possiveis problemas, evite atrasos dispendiosos e garanta entregas no prazo.

Mas somos mais do que apenas uma solu¢do de rastreamento. Oferecemos um ecossistema completo que
Ihe da suporte durante toda a sua jornada de rastreamento de ativos. Nossa equipe de especialistas oferece
uma implementacdo perfeita, suporte continuo e informacdes valiosas para otimizar suas operac¢des. Escolha
a Teltonika Telematics e experimente a tranquilidade de saber que seus bens estdo seguros, protegidos e no
caminho certo.

PRODUTO EM DESTAQUE

FMB140

PRODUTOS RELACIONADOS

FMB150, FMC150, FMM150, FMB240

ACESSORIOS RELACIONADOS

BEACON EYE, SENSOR EYE

Direitos autorais © 2024, Teltonika Telematics. As especifica¢des e informagdes fornecidas neste documento estéo sujeitas a altera¢des pela Teltonika Telematics sem aviso.


https://teltonika-gps.com/pt/products/trackers/fmb140
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